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Business One N.V. is de offici€le partner van SAP

Business One in Suriname en richt zich op de

implementatie van ERP-software voor

administratie, voorraadbeheer, facturatie,

rapportage en procesautomatisering. Het bedrijf

biedt slimme, gebruiksvriendelijke oplossingen

voor Surinaamse MKB-bedrijven en heeft een B E D R IJ FS B E Z O E K AA N
bewezen trackrecord in digitale transformatie.

Dit maakt Business One N.V. bij uitstek geschikt

om te onderzoeken hoe SAP Business One ERP

in de praktijk wordt toegepast in Suriname. BU s I N Es s o N E N oVo
Op 28 april 2026 bracht onze projectgroep, bestaande
uit Dy-an Tjon En Fa, Sean Aalse en Frasisca Ramos
een bezoek aan Business One N.V. aan de
Grietjebiestraat in Paramaribo. Dit bezoek vond plaats
in het kader van het vak Persoonlijke Professionele
Ontwikkeling 2 (PPO2). Ons doel was om inzicht te
krijgen in de beroepspraktijk van een ICT-professional
en te onderzoeken hoe SAP Business One ERP-

systemen Surinaamse MKB-bedrijven ondersteunen
bij procesautomatisering en groei




Q&A: IN GESPREK MET DE PROFESSIONAL

Een diepgaande dialoog over de dagelijkse praktijk binnen de ICT-sector.

Organisatiestructuur &
Verantwoordelijkheden

Bij Business One N.V. staat ownership centraal; het
team wordt aangemoedigd om
verantwoordelijkheid te nemen en te leren van
fouten. Consultants fungeren hierbij als de cruciale
schakel die klantwensen vertaalt naar de
technische realisatie door developers.
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Agile Werken en Digitale Processen

Met een Agile-werkwijze en wekelijkse stand-ups
houdt het team de vaart erin, ondersteund door
Click-Up voor de samenwerking met Curagao.
Het SAP-traject volgt hierbij een strak schema:
van de cruciale blueprint-fase tot aan de live-gang
en nazorg.

Bedrijfscultuur: Flexibiliteit en

Samenwerking

Business One biedt ICT'ers veel flexibiliteit door
Innovatie en Technologie in de resultaatgericht remote werk. In een informele
Cloud sfeer zorgen korte lijnen en WhatsApp-groepen

voor snelle oplossingen, waarbij consultants

Busmgss Oneloopt vooer et ?'OUF" : klantwensen vertalen naar concrete technische
oplossingen en systeemintegraties via API's. Of

het nu gaat om het koppelen van weegbruggen
bij productiebedrijven of het integreren van
webshojps met SAP, de focus ligt altijd op het
automatiseren van processen om bedrijven
"paperless" te maken. Innovatie betekent hier ook
het slim inzetten van Al en het bieden van real-
time data-inzichten, waardoor
managementbeslissingen niet langer op basis
van Excel-sheets, maar op actuele systeemdata
worden genomen.

taken voor de developers.




Dit bedrijffsbezoek heeft ons een helder en tastbaar beeld gegeven van de
dynamische wereld van ERP-implementaties binnen de Surinaamse zakelijke
context. We hebben met eigen ogen gezien dat een succesvolle ICT-carriere op een
fundament van technische kennis rust, maar dat het de soft skills zijn die het
uiteindelijke verschil maken. Vooral de nadruk op heldere communicatie en het
tonen van "ownership" bleek essentieel om projecten binnen de gestelde deadlines
en budgetten tot een goed einde te brengen.

Daarnaast was het leerzaam om te zien hoe theoretische concepten zoals de Agile-
methodiek en complexe systeemintegraties via APl's in de dagelikse praktijk
worden toegepast om bedrijven efficiénter te maken. Het begrijpen van deze balans
tussen techniek en procesbeheersing is een waardevolle les die wij zeker zullen
meenemen in onze verdere studie aan Janssen University en in onze toekomstige
looplbaan als ICT-professionals.
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